Mercado

IUSA no es solo una marca de productos lideres en €l
ramo de la construccién, sino que también es el nom-
bre de un gran grupo industrial de inversién mexicana:
Grupo IUSA.

Y Grupo IUSA no solo abarca el sector industrial,
sino otros muy diversos, como inmobiliarias, inverna-
deros, telecomunicaciones, blindajes, salud, ganaderia
eincluso tequila.

Los principales mercados de Grupo IUSA se ubican
en e sector industria y e de la construccion, en los que
avala més de 6,000 productos, la gran mayoria de los
cuales son producidos en sus propias plantas.

Dentro de estos sectores, los productos |USA estan
dirigidos aintegrar las instalaciones hidraulica, eléctri-
cay de gas en unaedificacion, por lo que sedividen en
tres sistemas: Sistema Hidréulico, Sistema Eléctrico y
Sistema de Gas.

Esta agrupacion de productos eslaque daorigen a
slogan de la marca: “sistemas integrales para la cons-
truccion”.

Aunque IUSA participa en varios mercados por la

gran diversidad de sus lineas de productos,
destaca como lider en € mercado mexicano
de tubo de cobre y es uno de los fabri-
cantes de cables conductores de electri-

cidad més importantes.

En lo que se
refiere a  sector
industrial, IUSA

ofrece materia prima
de cobre y aleaciones
en diferentes presenta-
ciones y tuberia de
cobre para are acondi-
cionado, refrigeracion e
ingenios a fabricantes de
equipo origina. Ademas,
IUSA rediza procesos de
maquila en inyeccién de
pléstico y die casting para
sus clientes.

Los productos IUSA se
exportan a Europa, Estados
Unidos, Canadd, Centroamé-

ricay Sudamérica.

Logros

En e 2004 IUSA celebrd su 65 aniversario, como grupo
y como marca... Y através de sus seisdécadasy mediade
vida se ha posicionado en México como uno de los
motores industriales mas importantes del pais.

El Ing. Algjo Perdta, fundador de Grupo IUSA,
fue uno de los hombres que tuvo la iniciativa y la
capacidad empresarial paraparticipar en latransforma-
cion del México agrario al México industrial.

En este contexto, IUSA se enorgullece de haber
contribuido a la electrificacion de México, ya que es
proveedor de materiadles eléctricos a gobierno de
Meéxico desde la décadadelos 40, y en laactualidad es
considerado como uno de los proveedores més confia-
bles de PEMEX, de la Compafiiade Luz y Fuerzay de
la Comision Federal de Electricidad, gracias a que sus
productos cumplen con todas las normas de calidad,
tanto nacionales como extranjeras.

Asimismo, Grupo IUSA fue pionero de las teleco-
municaciones en México, cuando en 1957 don Algjo
Peralta cred el Servicio Organizado Secretarial (SOS),
el primer sistema de telefonia inaldambrica en € mun-
do, el cual sentd las bases para lo que hoy conocemos
como telefonia celular. Y para 1979 establecio €
departamento de Manufactura Electronica con €l obje-
tivo de ensamblar €l equipo paralacomunicacion tele-
fonica de automoéviles que se denominé Servicio
Telefénico Mejorado (STMM), €l cual, junto con SOS,
daba servicio con cobertura nacional.

En 1989, fundd IUSACELL, empresa pionera en
México en laoperaciony explotacion delatelefoniacelu-
lar, y en e 2004 [USA volvié a ser pionero en las teleco-
municaciones de México a fundar IUSACOM, SA. de
C.V., empresaque brindae servicio detelefoniasobre IP

Y en ese mismo afio, el 2004, IUSA se uni6 al
esfuerzo del INFONAVIT por proveer vivienda digna
y econdémica a los trabajadores mexicanos, firmando
un acuerdo para otorgar precios especiales a los desa-
rrolladores de vivienda de interés social para construir
90,000 viviendas durante ese afio.

Para IUSA, el logro més importante de todos es
que, dentro de la gran variedad de productos a los que
les da su hombre, éste es considerado sinénimo de ca-
lidad y respaldo.

Historia

La historia de [USA es la de una pequefia luz que, sa-
lida de una veladora, fue creciendo en intensidad y
acance, y que € dia hoy sigue brillando.

Grupo IUSA, que desde susinicios hatrabajado con
un espiritu de superacion constante, nacié gracias a la
iniciativa y visén del joven Algo Perdta y Diaz
Ceballos, quien, alatempranaedad de 18 afios, fundd la
empresa “ Peralta Hermanos”, dedicada a la fabricacion
de herrgjes-portamechas para veladoras, |os cuales sir-
vieron parailuminar millones de hogares mexicanos.

Se encendié entonces una pequefia flama, simbolo de
lafe, y apartir de ese momento se trabajé sin tregua con
¢l objetivo de buscar € éxito.

Asi, en 1939 nacid Industrias Unidas,

SA. de CV. (IUSA), cuyo esfuerzo
genera se concentrd en la produc-
cion y ensamblado de por-
talamparas de baquelita,
elaboradas con mate-
riales del extranjero.

Durante la Segunda
Guerra Mundia surgio
un gran reto para la
empresa: € de sudtituir
las importaciones que se
habian suspendido. Para ello
redoblo esfuerzos y logré un
importante crecimiento a ele-
var su produccion de 10 a20 mil
portalamparas de baquelita dia
rias, con lo que cubrid satisfactoria-
mente la demanda nacional.

En 1943 introdujo a México la ma-
nufactura de aisladores de ceramica, por-
taldmparas de porcelana, interruptores de
navga, aidadores para boquilla, cortacircui-
tos y apartarrayos, y para € afio de 1946 IUSA
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contaba ya con una

segunda planta en la

Ciudad de México parala
produccién de cable de
aluminio.

Més adelante, en 1955, inicio
la elaboracion de conductores
eléctricos, y en
1957 entr6 en
operaciones
una prensa de
extrusion
denominada
EUNUCO, la
cua fue origina-
mente disefiada para la fabricacion de
armamento, pero que, gracias a la
cregtividad del Ing. Algjo Perdtay Diaz
Cebdllos, fue adaptada para la fabri-
cacion de tubo de cobre. En ese
mismo afio IUSA seinici6 en
el sector de telecomunica
ciones a prestar € servicio
de radio-telefonia en auto-
movil a través de su sub-
sidiaria Servicio Organizado
Secretarid, con lo que cubrid
este servicio publico a nivel
naciondl.

En € afio de 1961 inicié un proceso de descentra
lizacion hacia € interior del pais con inversiones cana-
lizadas, en forma preferente, a la estructuracion de la
Unidad Industrial Pastejé, hoy Ciudad Industrid Algo
Peraltay Diaz Cebalos, en e Estado de México. Fue asi
como Grupo IUSA se convirtié en € primer conjunto de
empresas que desconcentrd sus procesos productivos a
unazonarural, ademas de ser pionero en € combatedela
contaminacion ambiental de la Ciudad de México.

Con & paso delosafios, € crecimiento sostenido y la
diversificacion de nuevos empleos han sido una constante
en el Grupo, por lo que hallegado a constituirse como una
de las empresas mas versétiles de América Latina.

En 1989 naci6 IUSACELL, la primera

empresa en Latinoamérica en prestar el
servicio de telefonia celular, asi como
en utilizar tecnologia digital .

En 1993 & grupo realiz6 unadianza
estratégica con la empresa estado-
unidense Bell Atlantic, dedicada a los
servicios de telecomunicacion, en una
operacion que esta considerada como la

mayor inversion que dguna empresa esta-
dounidense haya redlizado en nuestro pais.

En ese mismo afio, Grupo IUSA

adquirio el 100% de la empresa esta
dounidense Cambridge Lee Industries,
considerada como la mayor comercia-
lizadora de tubo de cobre en el mundo, y
en 1996 adquirio una de las principaes fa-
bricantes de ese mismo producto en
Estados Unidos: l1a Reading Tube.
Con lafinaidad de fomentar una cultura de
calidad dentro de su organizacion, y en virtud
de la creciente gpertura comercial y las conse-
cuentes exigencias mayores del mercado, Industrias

Unidas SA de C.V,, inici6 en la década de los 90 la
implantacion de Sistemas de Gestion de Cdidad en toda
la organizacion bajo la familia de normas 1SO-9000.

Asi, en la actudidad € 90% de las empresas del
grupo cuentan con la certificacidn 1SO-9001:2000, por lo
que destaca como uno de los grupos industriales mexi-
canos con € mayor nimero de empresas certificadas bajo
los requerimientos de esta norma internacional.

LaAdministracion de la Cdidad ha significado para
Grupo [USA un proceso de mejora continua enfocado a
los requerimientos de sus clientes, por lo que ha incre-
mentado su productividad, confiabilidad y participacion
en los mercados nacionales e internacionales.

En 1998 |USA siguio adelante con su diversificacion
e inicié operaciones en su nuevo complegjo industrial,
United Copper Industries, fébrica de dambre de cobre
para la construccion ubicada en € condado de Denton,
Texas, que abastece d mercado estadounidense.

También en 1998 tuvo lugar la exitosa union del
grupo con la compafiia Genera Electric para la fabri-
cacion de medidores para € consumo eléctrico, que
abastece alos mercados de México y Estados Unidos.

En ese mismo afio |USA incursioné también en los
servicios de salud con € establecimiento de la Clinica
LomasAltas.

En el ramo inmobiliario, destaca la construccién
de la Gran Plaza Sur, la zona residencia La Vista
Country Club, en Puebla, y Bosgue Real, el cual, con
mas de seis millones de metros cuadrados, representa
el proyecto residencial mas grande de América Latina.

En e 2002 fundd Bionatur, que cultiva jitomate
para el mercado de exportacion, utilizando la tecno-
logia de la hidroponia.

Y en el 2004 fund6 IUSACOM, SA., empresa que
ofrece servicios de telefonia sobre IP.

Productos
Entre los productos que conforman los sistemas inte-
grales de IUSA, se encuentran:

Sistema Hidréaulico lUSA: Tuberia de cobre, cone-
xiones, tinacos, accesorios para tinacos, conexiones de
cobre, conectores flexibles, valvuleria, llaves mezclado-
ras, regaderas, termostatos, purificadores, filtros, etc.

Sistema Eléctrico 1USA: Conductores para la
congtruccion de dta, media y bagja tension,
watthorimetros, bases para wattho-
rimetros, centros de carga, inte-
rruptores eléctricos, fusibles,
chalupas, portaldmparas, ex-
tensiones, apagadores, bo-
tones para timbre, contac-
tos, placas para pared,
transformadores, aida
dores de vidrio, porce-
lana y poliméricos, cor-
tacircuitos, cuchillas des-
conectadoras, apartarra-
yos, etc.

Sistema de Gas |USA:
Tubo de cobre, caentadores,
valvuleria, reguladores, indi-
cadores de nivel paratanque esta-
cionario, cinta teflon, vavulas de es-
tufa, conexiones, etc.

Desarrolios Recientes

Con €l fin de ofrecer todos los productos y materiales
necesarios para la integracion de los sistemas el éctri-
cos, hidraulicos y de gas de una casa, IUSA halanza-
do al mercado, bajo la marca CAPER, varios produc-
tos nuevos que los complementan, entre los que se
encuentran una linea de calentadores de agua, una de
tinacos hicapay nucleo sdlido, la nueva linea de mez-
cladorasy accesorios parabafio y, |o mas novedoso, un
purificador de agua que permite beber agua pura de
todas las llaves de la casa con sdlo dejarlo flotar en el
tinaco.

Promocion
Hace unos 12 afios se realizd el primer comercia de
IUSA, el cual presentabaaun hombre que destruiauna
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casa para ir descubriendo los productos IUSA que
formaban parte de su estructura. Este comercia inicia-
ba con lafrase: “En todas las casas hay mas de un pro-
ducto IUSA, y te lo demuestro”.

En & 2002 se renovo este comercial con € mismo
actor, sdlo que en esta ocasion no se buscaban productos,
sino sistemas. El nuevo comercid iniciaba con la frase:

“Hace muchos afios yo te ensefié que en todas las
casas hay més de un producto IUSA, y te
lo vuelvo a demostrar”.
En € 2004 se contratd6 a una
guapa conductora de television,
Ingrid Coronado, para ser la
imagen de I[USA en un comer-
cid en e que se le dejaba
1 claro a consumidor que no
X necesita tener conocimien-
| tos de plomeria o electrici-
dad, ya que IUSA sabe su
negocio para que é no tenga
que preocuparse de nada.
Durante el mismo afio,
IUSA promovi6 sus productos
através de capsulasy menciones
en agunos programas de televi-
sion, tales como “ Sexos En Guerra”
y “El Rival Mas Déhil”, ambos de TV
Azteca
IUSA es practicamente la Unica empresa del
ramo ferretero que se anuncia en television.

Por otro lado, IUSA manegj6 durante muchos afios
el slogan “ Productos de Cobre con Calidad de Oro”, en
el cual se sintetizaba la fuerza de IUSA en productos
de cobre, pero, como para el 2002 ya habia ampliado
la integracion de sus sistemas, cambié el logan por:
“Sistemas Integrales para la Construccion”.

Otro punto importante dentro de su promocion es su
presenciaconstante en ferias nacionades einternacionaes,
particularmente en la Expo Naciond Ferretera, en laque
es uno de los expositores més grandes e importantes.

Ademas, Grupo IUSA apoya siempre a sus dis-
tribuidores con campafias locales conjuntas en radio,
television y medios impresos, asi como con eventos
promocionales en sus tiendas.

Aunque su mayor difusion se daatravés de anuncios

.

impresos en revistas especializadas del ramo ferretero y
en periodicos.

Valores

L os consumidores en general reparan pocas vecesen el
enchufe que permite la conexioén a sistemas el éctricos
simples o sofisticados, 0 en € gpagador, 0 en € socket, 0
en el portaldmparas... Casi nunca prestan atencion al
valor de los cables de cobre que conducen la electrici-
dad o d valor de las valvulas de inmunidad para las
instal aciones de gas. Todos estos pequefios detalles son
larazén de ser de un emporio basado en lacalidad y la
garantia: las més de 100 empresas que integran €l uni-
verso de IlUSA.

Paralelamente a todo ello esta la labor socia de
Grupo IUSA: fuentes de trabajo y capacitacion, lucha
sin limites para el mejoramiento de la condicion y €l
desempefio de la mujer y la creacion de escuelas y
talleres...

En este contexto, € grupo, siempre preocupado
por lacapacitacion de los propios trabajadores y de sus
hijos, fundd la unidad educativa Ernesto Peralta
Quintero, con la finalidad de brindar un mayor desa-
rrollo profesional y elevar la calidad de vida, ademés
de fomentar un sentimiento de arraigo y evitar la emi-
gracion de los habitantes de laregion cercanaalaciu-
dad industrial Algjo Peraltay Diaz Ceballos alas gran-
des ciudades.

Esta institucion proporciona educacion gratuita a
los nifios de la zona desde pre-primaria hasta la con-
clusién de una carrera técnica. Ademas, los alumnos
cuentan con diversos apoyos académicos, de salud, ali-
mentariosy deportivos.

Sumando toda su fuerza laboral, € Grupo IUSA
genera arededor de 20 mil empleos directos en
Méxicoy casi 3 mil en Estados Unidos.

México es un pais de retos, y solamente con cali-
dad, compromiso, lealtad y excelencia podremos su-
perarnos. En palabras de don Algjo Peralta, “€l interés
por €l trabajo, la disciplina, la puntualidad, |a eficien-
ciay la capacitacion son los factores fundamentales
del progreso econdmico, socia y familiar”.

Y es precisamente bajo estafilosofia de generacion
de empleos para su gente que Grupo IUSA levanta la
vista hacia el nuevo milenio con orgullo y optimismo.
En un mundo cada vez més globalizado, Grupo IUSA
es punta de lanza en la exportacion de productos me-
xicanos de alta calidad; la excelencia de la mano de
obra mexicana obtiene, a través del trabajo del grupo,
su mejor pasaporte a mundo.

Dos de los valores méas importantes de la adminis-
tracion de Grupo |USA son ladiversificaciony larein-
version de utilidades; gracias a esta filosofia ha creci-
do hasta convertirse en uno de los grupos industriales
més importantes de América Latina.

Calidad, compromiso, excelenciay lealtad son los
valores que enaltecen al Grupo IUSA.

Cosas Que Usted No Sabia Sobre

IUSA

e Lafabrica de veladoras del padre de don Algo
Peralta utilizaba, como era costumbre de la
época, vasos de vidrio, lo cua aumentaba €l
costo del producto. Algjo inventé un papel
incombustible para bajar €l precio, y, para
sostener la veladora, se le ocurrié hacer una
ruedecilla de metal de centimetro y medio de
diametro con una lengiiita para enganchar la
mecha de unaveladora... Le vendi6 este produc-
to asu papa, con lo queinicid su primer negocio.

o Laprimerafabrica de tubo de cobre de IlUSA se
mont6 con una vigja prensa alemana para fa-
bricar cafiones.




